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長期照顧服務法第65條 

本法施行細則，由中央主管機關定之。 
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架構 
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 計15條，主要包含 (及依據) ： 

1. 醫師出具意見書內容之載明事項。(長服法§8) 

2. 公立長照機構定義。(長服法§4) 

3. 設有機構住宿式服務之長照機構擴充定義。(長服法§22) 

4. 長照機構名稱之標示。(長服法§26) 

5. 長照機構與醫療機構所定醫療服務契約之載明事項。(長服法§33) 

6. 長照人員製作紀錄之內容。(長服法§38) 

7. 主管機關執行檢查時之證件出示。(長服法§39) 

8. 主管機關應設置爭議處理會之組成。(長服法§59) 
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施行細則內容 
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 施行細則§2 

 應載明當事人基本資料、相關疾病診斷與近期治療現況及身
心狀態事項、接受醫事照護服務時應注意之事項及其他有關
事項或建議。 

 得以3個月內之相關病歷摘要或診斷書替代。 
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 依據：長服法§ 8 (Ⅲ) 

中央主管機關得公告長照服務之特定範圍。 

民眾申請前項服務，應由照管中心或直轄市、縣（市）主管機關評
估；直轄市、縣（市）主管機關應依評估結果提供服務。 

接受醫事照護之長照服務者，應經醫師出具意見書，並由照管中心
或直轄市、縣（市）主管機關評估。 

醫師出具意見書內容之載明事項 
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 施行細則§3 

 日間照顧：提供長照服務對象於日間往返社區式長照機構， 

接受身體與日常生活照顧及其他多元服務。 

 家庭托顧：提供長照服務對象於往返家庭托顧服務人員住所 

，接受身體及日常生活照顧服務。 

 團體家屋：於社區中，提供具行動力之失智症者家庭化及個 

別化之服務。 

 小規模多機能：配合長照服務對象之需求，提供日間照顧、 

臨時住宿，或到宅提供身體與日常生活照顧 

、家事服務及其他多元之服務。 
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用詞定義-社區式及機構住宿式長照服務 
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 施行細則§4 

  公立長照機構：由政府機關或公法人設立之長照機構。 

 

【說明：公法人包含地方自治團體之公法人(如臺北市)、依原住
民族基本法第二條之一規定經中央原住民族主管機關
核定之部落公法人、行政法人及其他公法人(如農田水
利會)】 

9 

公立長照機構之定義 

 依據：長服法§ 22 (Ⅱ) 

前條第三款及設有機構住宿式服務之第四款、第五款長照機構，應
以財團法人或社團法人（以下合稱長照機構法人）設立之。 

公立長照機構不適用前項規定。 
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 施行細則§5 

 擴充定義：機構總樓地板面積擴增。 

 非屬擴充：床數增設而機構總樓地板面積未擴增。 
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長照機構擴充之定義 

 依據：長服法§ 22 (Ⅲ) 

前條第三款及設有機構住宿式服務之第四款、第五款長照機構，應
以財團法人或社團法人（以下合稱長照機構法人）設立之。 

公立長照機構不適用前項規定。 

本法施行前，已依老人福利法、護理人員法及身心障礙者權益保障
法設立從事本法所定機構住宿式長照服務之私立機構，除有擴充或
遷移之情事外，不受第一項之限制。 
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 施行細則§6 

於標示中加註機構類別及其服務內容時，以居家式、社區
式及機構住宿式服務之項目及長照機構服務內容為限。 

 

舉例：  

(1) 政府機關設立者：○○縣（市）立○○居家式/社區式/機構住宿式/ 

                                      綜合式長照機構。 

(2) 民間設立者：私立○○居家式/社區式/綜合式長照機構。 
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長照機構名稱之標示 

 依據：長服法§ 26 

長照機構由政府機關（構）設立者，應於長照機構前冠以該政府機
關（構）之名稱；由民間設立者，應冠以私立二字。 

長照機構應於其場所，以明顯字體依前項規定標示其名稱，並應加
註機構類別及其服務內容。 
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 施行細則§7 

醫療服務契約載明事項 

醫事照護服務需要之轉介機制 

醫事照護服務之電話或網路諮詢機制 

醫師及其他醫事人員之支援機制 
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機構住宿式服務類長照機構之醫療服務契約 

 依據：長服法§ 33 

機構住宿式服務類之長照機構，應與能及時接受轉介或提供必要醫
療服務之醫療機構訂定醫療服務契約。 
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長照人員製作紀錄之載明事項 

 施行細則§8 

   紀錄載明事項 

當事人之姓名、性別、出生年月日及地址。 

當事人之需長照服務之身心狀況。 

當事人接受之照顧服務。 

長照服務人員執行業務情形。 

長照服務人員執行業務之年、月、日，並簽名或蓋章。 

 醫事人員及社會工作師：製作之紀錄內容，除依前項規定外，應依相 

                         關法規之規定辦理。 

 依據：長服法§ 38 

長照機構應督導其所屬登錄之長照人員，就其提供之長照服務有關
事項製作紀錄。 

前項紀錄有關醫事照護部分，除依醫事法令之規定保存外，應由該
長照機構至少保存七年。 
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爭議處理會之組成1/2 

 依據：長服法§59 

長照機構有下列情形之一者，得廢止其設立許可： 

一、因管理之明顯疏失，情節重大，致接受長照服務者傷亡。 

二、所屬之長照人員提供長照服務，違反本法規定，且情節重大，

並可歸責於該機構。 

三、受停業處分而不停業。 

前項第一款及第二款情節之認定，應由主管機關召開爭議處理會調

查，並應給予受調查者陳述意見之機會；爭議處理會之組成，由中

央主管機關定之。 
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 施行細則§11-§14 

人數：11人至15人。任期1年，期滿得續聘。 

成員：(1)長照服務、長照管理及醫護之學者專家、(2)法律    

                、財務或會計學者專家、(3)長照服務使用者代表、 

               (4)機關代表。 

會議：由召集人召集並為主席；召集人因故未能出席時， 

               應指定委員代理。委員應親自出席會議(前項1-3)， 

               並遵守保密義務及迴避規定。 

處理會作成之調查結果：由主管機關依本法及其相關法規 

               規定處理。 
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爭議處理會之組成2/2 
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議    題 說      明     

一、醫師出具之意見書，應簡化申請程
序及減輕民眾經濟負擔，建議得以
3個月內之就診紀錄或病歷摘要替
代。 

長服法第8條第3項意旨，醫師出具意見後，當事
人須經照管中心或地方主管機關評估，又為能達
評估參考之效，除意見書外，應彈性開放其他具
公信力之證明文件(如病歷摘要或診斷書)且規範
時效(3個月內)，爰得以病歷摘要或診斷書替代。 

二、在無改變樓地板面積下增設床數，
對於住民權益的影響甚大，即便於
符合設置標準之樓地板面積內增設，
但住民實際使用狀況與收費標準都
可能受影響，因此只要有改變原空
間設計規劃與使用，皆應提出申請
並視為擴充。 

1.第5條第2項規定床數增設而機構總樓地板面積
未擴增者，非屬擴充。 

2.對於機構總樓地板面積無擴增而床數增加之情
形，機構因經營規劃考量，其於符合法規規範
條件下，主管機關仍將給予許可，惟使用狀況
與收費標準如有調整，機構應加強與住民溝通
或進行契約修正等相關事宜。 

三、對長照機構之名稱改採統一，易失
去辨識度，建議宜保留護理機構名
稱(居家護理所、護理之家)。 

1.有關護理機構名稱(居家護理所、護理之家)，
係按護理人員法規定辦理。 

2.惟為增加辨識度，對於長照機構之名稱，可加
註專業性(如護理)以資區別。 

四、「長照服務機構代表」增列為爭議
處理會之委員。 

 

長照服務機構代表列屬為第11條第1項第1款「長
照服務、長照管理及醫護之學者專家」範圍中，
並於逐條說明之說明欄中載明。 
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